Polityka prywatnosci serwisu PLANHER

Wersja 1.0

Niniejsza Polityka prywatnosci wyjaénia, jakie dane osobowe przetwarzamy w zwigzku z
korzystaniem z serwisu internetowego i aplikacji mobilnej PLANHER (,Serwis”), w jakich
celach, na jakiej podstawie i jak dtugo, komu je przekazujemy oraz jakie prawa Ci przystuguja.

Pojecia pisane wielka litera majg znaczenie nadane im w Regulaminie Serwisu.

§ 1. Administrator danych

Administratorem Twoich danych osobowych jest MARTA TRENERKA sp. z 0.0. z siedzibg w
Rokitnicy, adres: ul. Sadowa 11C, 83-021 Rokitnica, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001129733, NIP: 6040253360

(,Administrator”, ,my").

W sprawach dotyczacych danych osobowych mozesz skontaktowaé sie z nami pod adresem

e-mail marta.trenerka@gmail.com lub listownie na adres siedziby.
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§ 2. Jakie dane przetwarzamy i skad je mamy

Kategoria

Dane Konta

Dane dotyczace zdrowia
(szczegoblna kategoria
danych, art. 9 RODO)

Dane o korzystaniu z

funkciji

TreS¢ zapytan do

Asystenta

Dane o ptatnosciach

Dane techniczne

Dane osoby zapraszanej

Korespondencja

Dane

adres e-mail, imie i nazwisko (jezeli je
podasz), hasto — przechowywane wytacznie

w postaci skrotu kryptograficznego

dane z Profilu: pte¢, rok urodzenia, wzrost,
masa ciata, poziom aktywnoS$ci fizycznej, cel,
wybrany poziom kaloryczny, preferencje i

wykluczenia zywieniowe, alergie

plany tygodniowe, listy zakupow, produkty
zapisane w funkcji ,Co mam w lodéwce”
(wraz z iloéciami i datami wazno$ci), ulubione

przepisy, historia przygotowanych dan

tekst, ktéry wpisujesz do Asystenta — moze
zawieraC informacje o zdrowiu, jezeli je

wpiszesz

status i okresy Subskrypcji, identyfikatory
klienta, ptatno&ci i faktur w systemie
operatora ptatnosci, kwoty. Nie otrzymujemy

petnego numeru karty ptatniczej

identyfikator sesji; adres IP i adres e-mail w
postaci skrétu z kluczem, wykorzystywane
do ograniczania liczby préb logowania i do

zabezpieczenia sesji

adres e-mail osoby, ktérej Administrator

wysyta zaproszenie do Serwisu

tre§¢€ wiadomosci, reklamacji i wnioskéw oraz

dane w nich podane

Zrodto

od Ciebie

od Ciebie

powstajg podczas
korzystania z

Serwisu

od Ciebie

od operatora

ptatnosci

zbierane

automatycznie

od Administratora

od Ciebie
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§ 3. Cele i podstawy prawne przetwarzania

Cel

Zatozenie i prowadzenie Konta oraz

Swiadczenie ustug opisanych w Regulaminie

Przetwarzanie danych z Profilu w celu
zaproponowania poziomu kalorycznego
jadtospisu i dopasowania propozycji

przepiséw

Obstuga zapytan do Asystenta

Obstuga Subskrypcji i ptatnosci

Wystawianie dokumentéw sprzedazy i

prowadzenie ksigg rachunkowych

Zapewnienie bezpieczehstwa Serwisu,
zapobieganie naduzyciom i nieuprawnionemu

dostepowi

Wystanie zaproszenia do Serwisu osobie,

ktérej Administrator chce nada¢ dostep

Rozpatrywanie reklamaciji i wnioskow,

ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen

§ 4. Profilowanie

Na podstawie danych z Profilu Serwis szacuje Twoje dzienne zapotrzebowanie energetyczne i

Podstawa prawna

art. 6 ust. 1lit. b RODO — wykonanie umowy

art. 9 ust. 2 lit. a RODO — Twoja wyrazna
zgoda, wyrazana odrebnie od akceptacji

Regulaminu

art. 6 ust. 1lit. b RODO; w zakresie, w jakim
zapytanie zawiera dane dotyczace zdrowia —
art. 9 ust. 2 lit. a RODO (Twoja wyrazna zgoda)

art. 6 ust. 1lit. b RODO — wykonanie umowy

art. 6 ust. 1lit. c RODO — obowigzek prawny
wynikajacy z przepiséw podatkowych i

rachunkowych

art. 6 ust. 1lit. f RODO — nasz prawnie
uzasadniony interes, jakim jest ochrona

Serwisu i Uzytkowniczek

art. 6 ust. 1lit. f RODO — nasz prawnie
uzasadniony interes, jakim jest umozliwienie

tej osobie skorzystania z Serwisu

art. 6 ust. 1lit. b, ci f RODO

proponuje jeden z dostepnych pozioméw kalorycznych jadtospisu. Jest to profilowanie w

rozumieniu RODO. Nie wywotuje ono wobec Ciebie skutkéw prawnych ani w podobny sposéb

istotnie na Ciebie nie wptywa — zaproponowany poziom mozesz w kazdej chwili

samodzielnie zmienic.
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§ 5. Komu przekazujemy dane

Twoje dane powierzamy podmiotom, ktére Swiadczg na naszg rzecz ustugi niezbedne do
dziatania Serwisu — ponizej wskazujemy je z nazwy albo z kategorii. Przetwarzajg one dane
wytacznie na nasze polecenie, w zakresie potrzebnym do wykonania tych ustug, na

podstawie umoéw powierzenia przetwarzania danych.

Odbiorca Ustuga Zakres danych

dostawca ustug serwer Serwisu, baza danych, kopie wszystkie dane przetwarzane w
hostingowych zapasowe Serwisie

dostawca ustugi wysytka wiadomosci e-mail adres e-mail, tre§¢ wiadomoSci

poczty elektronicznej (potwierdzenie adresu, reset hasta,

zaproszenia, powiadomienia)

Google — ustuga model jezykowy wykorzystywany tre$¢ zapytan do Asystenta
Gemini API przez Asystenta oraz dane niezbgdne do

przygotowania odpowiedzi

podmiot Swiadczgcy  utrzymanie, rozwéj i wsparcie dane przetwarzane w Serwisie,
ustugi informatyczne  techniczne Serwisu w zakresie niezbednym do

wykonania prac

Ptatnosci obstuguje Stripe Payments Europe, Limited z siedzibg w Dublinie (Irlandia). Stripe
przetwarza dane ptatnicze cze§ciowo na nasze polecenie, a czeSciowo jako odrebny
administrator — w szczegdblnosci w celu zapobiegania oszustwom i wypetniania wtasnych
obowigzkéw prawnych. Zasady przetwarzania danych przez Stripe opisuje jego polityka

prywatnosci dostepna na stronie stripe.com.

Dane moga by¢ réwniez udostepniane biuru rachunkowemu i kancelarii prawnej
obstugujacym Administratora oraz organom publicznym, jezeli obowigzek taki wynika z

przepisdbw prawa.

§ 6. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy
Niektorzy z dostawcd4w wymienionych w § 5, w szczegblnosci Google i Stripe, moga
przetwarza¢ dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, w tym w Stanach
Zjednoczonych. W takich przypadkach przekazanie danych odbywa sie na podstawie decyzji
Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopief ochrony (EU-US Data Privacy
Framework) — w odniesieniu do podmiotéw objetych tym programem — a w pozostatych
przypadkach na podstawie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje

Europejska. Kopie stosowanych zabezpieczeh mozesz uzyskaé¢, kontaktujac sie z nami.
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§ 7. Jak dlugo przechowujemy dane

Dane

Dane Konta i dane o korzystaniu z
funkcji (w tym historia przygotowanych
dan)

Dane dotyczace zdrowia z Profilu

Tre§¢ zapytah do Asystenta

Sesja zalogowania

Skréty adresow IP i adreséw e-mail
stuzgce do ograniczania liczby préb

logowania

Adres e-mail osoby zaproszonej, ktora

nie przyjeta zaproszenia

Dokumenty sprzedazy i dane w nich

zawarte

Dane zwigzane z reklamacjami,

wnioskami i roszczeniami

Kopie zapasowe

§ 8. Twoje prawa

Okres przechowywania

do czasu usuniecia Konta

do czasu wycofania zgody albo usuniecia Konta — w

zaleznosci od tego, co nastagpi wczesniegj

do 30 dni od dnia wystania zapytania; utozony na
jego podstawie plan pozostaje w Koncie do czasu

jego usuniecia

wygasa po 7 dniach braku aktywnosci, a niezaleznie
od aktywnoSsci najpézniej po 30 dniach od

zalogowania

okoto 2 godzin

zaproszenie jest wazne 7 dni; adres usuwamy 30 dni

po jego wygasnieciu

5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym

uptynat termin ptatnosci podatku
do uptywu okresu przedawnienia roszczenh

dane usuniete z Serwisu pozostajg w kopiach

zapasowych nie dtuzej niz 30 dni, po czym s3 trwale

usuwane

1. Przystuguje Ci prawo do: dostepu do swoich danych i otrzymania ich kopii,

sprostowania danych, usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia

danych oraz wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na naszym prawnie

uzasadnionym interesie.

2. Jezeli przetwarzamy Twoje dane na podstawie zgody, mozesz jg wycofa¢ w kazdej

chwili w ustawieniach Konta lub kontaktujac sie z nami. Wycofanie zgody nie wptywa

na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej wycofaniem.
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3. Kopie swoich danych mozesz pobraé, a Konto usungé¢ samodzielnie w ustawieniach
Konta. Z pozostatych praw mozesz skorzystac¢, kontaktujac sie z nami pod adresem

wskazanym w § 1.

4. Masz prawo wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa), jezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z

prawem.

§ 9. Czy musisz podac¢ dane

Podanie adresu e-mail jest niezbedne do zatozenia Konta i korzystania z Serwisu. Podanie
danych do Profilu jest dobrowolne, ale bez nich Serwis nie zaproponuje poziomu
kalorycznego jadtospisu. Podanie danych ptatniczych operatorowi ptatnosci jest niezbedne

do zakupu Subskrypciji.

Jezeli nie ukonczyta$ 16 lat, zgode na przetwarzanie danych dotyczacych zdrowia musi

wyrazi¢ lub zatwierdzi¢ Twdj przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun).

§ 10. Pliki cookie i podobne technologie

1. Serwis wykorzystuje wytacznie plik cookie niezbedny do utrzymania sesji zalogowania.
Plik ten jest konieczny do $wiadczenia ustugi, dlatego jego zapisanie nie wymaga Twojej
zgody.

2. Nie stosujemy plikdbw cookie analitycznych ani marketingowych. Jezeli w przysztosci
zaczniemy je stosowag, zrobimy to wytgcznie po uzyskaniu Twojej zgody i
zaktualizujemy niniejszg Polityke.

3. Aplikacja mobilna przechowuje dane sesji w zabezpieczonym magazynie systemu

operacyjnego urzadzenia.

§ 11. Bezpieczenstwo danych

Stosujemy Srodki techniczne i organizacyjne adekwatne do ryzyka, w tym szyfrowanie
potaczen, przechowywanie haset wytgcznie w postaci skrétu kryptograficznego, ograniczanie

dostepu do danych do oséb, ktére go potrzebujg, oraz regularne kopie zapasowe.

§ 12. Zmiany Polityki prywatnosci

O istotnych zmianach niniejszej Polityki poinformujemy Cie na adres e-mail Konta przed ich
wejsciem w zycie. Jezeli zmiana bedzie dotyczyta celdéw przetwarzania danych dotyczacych

zdrowia, poprosimy Cie o ponowne wyrazenie zgody.

Polityka obowigzuje od dnia jej opublikowania w Serwisie.
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